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Uvodno obracanje

Nokon godinu dana pauze, odrzan je Cetvrti po redu Effie Awards Serbia festival, ali ove
godine po prvi put u novom, online, formatu. Podrska celokupne industrije, a pre svega IAA,
obezbedila je dai ove godine odemo korak dalje u organizaciji Festivala.

Sve faze ovogodiSnje Effie sezone u Srbiji odrzane su online, pa tako i sve¢ana dodela nagrada,
Cija je realizacija bila posebno izazovna. Effie Awards Serbia veé Cetiri godine postavija visoke
kriterijume i nove standarde u vrednovanju trzisnih komunikacija, nastoje¢i da dodatno edukuje
struku. Njegovu vrednost za ovdasnje trziste najbolje oslikava cinjenica da smo i ove godine imali
vise od 40 prijavijenih radova (u 24 kategorije).

Effie Awards Serbia posebnu zahvalnost duguje ¢lanovima Effie Zirija, koji su i ove godine,
tokom visesatnih online sesija, pregledanju i ocenjivanju radova pristupili veoma profesionalno,
odgovorno i posvec¢eno (uspevaju¢i da odgovore na globalne standarde, koje Effie WW
propisuje). Radove je ocenjivao Ziri u sastavu od ukupno 45 istaknutin predstavnika industrije,
uz prisustvo moderatora - predsednika prof. Srdana Bogosavijevica i potpredsednice Jelene
Gavrilovié Sarenac. | ove godine ocene Effie Zirija bile su jedini kriterijum za ulazak u finale, te se
2021. godine u finalu naslo 15 radova u 9 kategorijal

Buduci da ove godine Organizacionom odboru isti¢e mandat, Zeleo bih da se iskreno zahvalim
svim ¢lanovima na podrsci i zelji da svojim znanjem i iskustvom doprinesu realizaciji ovako vaznog
projekta. Veliku zahvalnost dugujemo svim takmicarima i partnerima koji ve¢ Cetvrtu godinu
zaredom prepoznaju znacaj Festivala. Narednom Organizacionom odboru Zelim uspesan
mandat i jo§ kvalitetnija takmicenja.

Milos Simi¢,
Predsednik Organizacionog odbora Effie Awards Serbia
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Sta je Effie?

Effie Awards je priznanje koje se dodeljuje na lokalnom, regionalnom i globalnom nivou
agencijoma i oglasivacima koji stoje iza uspesnih marketinskin kampanja koje su ostvarile
ili premasile postavijene cilieve i tako resile izazove pred kojima su se nasli njihovi brendovi i
kompanije. Podsti¢e povezivanje partnera, razmenu znanja i iskustva, i kontinuirano promovise
trZziste komunikacije kao uspesno sredstvo za razvoj biznisa.

U ¢emu je Effie poseban?

Dok druga takmicenja u advertising industriji nagraduju vestinu izvodenja ili originalnost ideje,
Effie uzima u obbzir ceo proces - stratesko planiranje, istrazivanje trzista, kreativnu razradu ideje i
upotrebu medija - procenjujuci kako su sve ove marketinske discipline funkcionisale zajedno. Effie
odaije priznanje najznacajnijem dostignucu nase profesije - idejama koje su uspesno obavile svoj
zadatak - i uzima u obzir svaki oblik trzisnih komunikacija koji je doprineo uspehu nekog brenda.
Svaka ideja realizovana kroz jedan ili kombinaciju razli¢itih medija ima pravo da konkurise za Effie,
ukoliko iza nje stoje merljivi rezultati koji pokazuju da su marketinski cilievi ostvareni ili premaseni.



Effie u svetu

Effie je prvi put organizovala Americka marketing asocijacija sa sedistem u Njujorku (AMA) 1968.
godine, a pocetkom osamdesetin u Evropi uvodi je Nemacko udruzenje marketinskin agencija
(GWA). Kasnije je ovo takmicenje pocelo da se organizuje u Belgiji, Holandiji, Francuskoj, Austriji...
Pored evropskih zemalja, Effie ¢ete naci i u Cileu, Meksiku, Japanu, Singapuru...Danas se Effie
dodeljuje na 5 kontinenata i preko 55 zemalja, a od 2017. medu njima je i Srbija. Za skoro pola
veka postojanja, Effie je globalni simbol uspesnosti. Global Effie dodeljuje se kompanijama koje
su bile uspesne u najmanje 6 zemalja sveta, a za Euro Effie mogu da se kandiduju kampanje koje
su se realizovale u bar dve zemlje Starog kontinenta.

Effie Worldwide

Effie Worldwide je neprofitha organizacija posvecena promovisanju i unapredenju prakse
efektfivnosti marketindkih komunikacija. Effie Worldwide, organizator dodele Effie nagrada,
ukazuje na marketinske ideje koje su delotvorne i ohrabruje dijalog onih koji ih sprovode, a deluje i
kao izvor edukacije za industriju. Effie mreza saraduje sa nekim od najboljih istrazivackih i medijskin
organizacija Sirom sveta kako bi obezbedila relevantan uvid u efektivne marketinske strategije.
Effie nagrade su globalno poznate medu oglasivacima i agencijaoma kao nagrade koje isticu
efektivnost komunikacija, odnosno one koje prepoznaju sve oblike komuniciranja koji doprinose
uspehu brendova.




Effie Awards Srbija

Dolazak ove nagrade u Srbiju nije samo prilika za jo§ jedno rangiranje domacih kampanja koje su
ostvarile dobre rezultate, ve¢ ogroman doprinos unapredenju struke, §to je jedan od najvaznijin
cilieva IAA, kao nacionalnog ogranka medunarodne asocijacije (Www.iaa. rs). Organizovanjem
festivala sa medunarodnom licencom, struka u Srbiji staje rame uz rame sa kolegama iz Evrope,
alii ¢itavog sveta. Effie je vise od trofeja. To je inicijativa koja podrzava trzisne komunikacije kao
delotvorno marketinsko sredstvo. Effie Awards na najbolji nacin promovise saradnju oglasivaca
i agencija u cilju stvaranja i razvijanja uspesnih brendova. Isticanjem merljivih rezultata kao
najvaznijeg kriterijuma, Effie predstavija jasan dokaz da se frzisSne komunikacije isplate.

Effie Effectiveness Index

Status finaliste, prema pravilima Effie takmicenja, ve¢ sam po sebi predstavija veliki uspeh, jer
se kao finalista za 2021. godinu agencije i kompanije prema broju poena rangiraju u okviru Effie
Effectiveness Index-a - godiSnjeg svetskog rangiranja efektivnih marketindkin komunikacija. Effie
Index predstavija rang-listu najefektivnijih agencija, oglasivaca i brendova na globalnom nivou.
Kao finalista za 2021. godinu, imena potpisanih autora koja su u prijavama navedena, bice
upoftrebliena za sumiranje rezultata Effie Effectiveness Index-a. Rangiranje ukljucuje: oglasivace,
brendove, agencije, nezavisne agencije, mreze i holding kompanije.



effieAwARDS

SERBIA

ORGANIZACIONI
ODBOR

Organizacioni odbor rukovodi celokupnim Effie programnom i nadgleda sve njegove segmente
- odlucivanje o takmicarskim kategorijoma, izbor Elanova Zirija, prijavijivanje radova, budzet
Effie festivala, edukacijo, organizacija sveCane ceremonije i druge delatnosti. Izbor Elanova
Effie organizacionog odbora vrsi se prema globalnim Effie standardima i kriterijumima. Clanovi
su vodedi ljudi iz redova oglasivac¢a, agencija, medija i predstavnici su razlicitin oblasti, kako
bi se obezbedila raznovrsnost znanja i iskustva (kreativa, strategija, planiranje, mediji, digital,
istrazivanje i slicno). Mandat ¢lanova traje dve godine.

Efficient creativity
under the pandemic
pressure.
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Sastav Effie zirija

U Effie Ziriju za dodelu priznanja u Srbiji nalaze se neki od najistaknutijih marketindkih stru¢njaka iz
zemlje, pazliivo odabranih za obavljanje ovog vaznog i nimalo jednostavnog zadatka, zbog cega
svi Clanovi Effie Zirija prolaze posebnu edukaciju koju organizuje Effie Srbija. Tokom formiranja
Effie Zirja vodi se racuna o principu ravnopravnosti, kako bi sastav  predstavijao realan presek
industrije. U njemu se nalaze ljudi razlicitin profila i iskustva: predstavnici advertising agencija,
oglasivaca, medijskih agencija i istrazivackih kompanija. Takode, u Effie Ziriju su zastupljeni ljudi iz
velikih, ali i malih kompanija, Clanica globalnih mreza, alii nezavisnin agencija.

m - - - ] A -
Proces ziriranja i Effie ziri
Effie odagje priznanje najznacajnijim dostignu¢ima nase profesije - idejama koje su uspesno
obavile svoj zadatak. Svaka ideja realizovana kroz jedan ili kombinaciju razli¢itih medija ima

pravo da konkuride za Effie, ukoliko iza nje stoje merljivi rezultati koji pokazuju da su marketindki
cilievi ostvareni ili premaseni.

Nacin ocenjivanja
Najvaznija je efikasnost. Svi prijavijeni radovi za Effie Awards Serbia prolaze kroz dva kruga
selekcije. Kako bi prijavijeni rad u prvom krugu dobio visoku ocenu potrebno je da ima jasne i
merljive poslovne i komunikacione cilieve, dobro obrazlozen poslovni kontekst, kao i da pruzi
uverliive dokaze - rezultate da je marketinika aktivnost ostvarila ili premasila te ciljeve. Clanovi
Effie Zirja procenjuju pre svega efikasnost i rezultate, zatim ideju, strateski i kreativni materijal, i
boduju svaki rad tako §to daju Cetiri zasebne ocene prema sledecim  kriterijumima:

*Strateski izazov i postavljeni ciljevi (23,3%)

*ldeja (23,3%)

*Realizacija ideje (23,3%)

*Rezultati (30%)
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Marketing Director
Carnex

Petrovié¢ Tanja
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Al Srbija



&

effieAWARDS

SERBIA

FINALISTI

2021 ==




Nakon predstavijanja radova i diskusije, Clanovi Effie Zirija individualno i anonimno unose svoje
ocene (10-100 bodova), koristeci onlajn portal. Finaina ocena za svaki rad predstavija prosek
ocena svih ¢lanova Effie Zirija koji su ucestvovali u ocenjivanju. Zbog konflikta interesa pojedini
Clanovi Effie zZirja se iskljuCuju iz ocenjivanja odredenih kategorija.

Nakon prvog kruga odreduju se finalisti sa najvecim brojem bodova i otvara se drugi/ finalni krug
ziriranja. U finalnom krugu Ziriranja ocenjuju se i ,fakmice™ finalisti u svakoj kategoriji, prema vec
pomenutfim kriterijumima. Nakon diskusije ¢lanova Effie zirija, zaklju€uju se ocene.

Po zavrsetku ocenjivanja, u saradnji sa Effie Worldwide-om kreira se rang-lista svih ocena finalista,
kako bi se utvrdili pragovi bodova za zlato, srebro i bronzu, za svaku kategoriju. Moguce je da se
u nekoj kategoriji dodeli jedna, dve, tri, Cetiri ili nijedna nagrada. Imena pobednika nisu poznata
ni Clanovima Effie Zirja sve do proglasenja pobednika na Effie gala ceremoniji, kada se sveCano
dodeljuju nagrade.



Beverages (Non-alcohol) - Carbonated Drinks
Pi¢a (Bezalkoholna pi¢a) - Gazirana pi¢a

DISCOVERED
BY COKE

Klijent: The Coca-Cola Company

Brend: Coca-Cola

Glavna agencija: Publicis Skoplje

Agencije partneri: Universal Media Beograd, Levant, Ziska,
Represent Communications

Leveraging on feens No1 passion - music, our challenge was
to genuinely connect with this creative digital generation and
create exciting experience that drives purchase on IC packs
despite simultaneous price increase.

Intfroducing Discovered by Coke - the first fully online music
talent show in Serbia, where simple can of Coke become an

opportunity for teens to show their talent and become next
music stars.

The show had amazing results helping to revert the negative
tfrend on IC volume share, increase engagement rate and
strengthen all image indicators.

Beverages (Non-alcohol) - Carbonated Drinks
Pi¢a (Bezalkoholna pi¢a) - Gazirana pi¢a

SRCE NA HEJT

Klijent: The Coca-Cola Company

Brend: Sprite

Glavna agencija: McCann Beograd

Agencije partneri: Kreativa Unlimited, Ziska, Represent
Communications, UM Beograd

Prepoznavanje vaznog problema za milade ljude kao §to je
online nasilie i pokretanje razgovora o ovoj temi pokazalo se
kao vrlo vazno i u pravom trenutku. Jos vaznije, lokalni pristup
ovoj temi kroz istinita svedocenja poznatih licnosti za ciljinu
grupu doprineo je tome da ova pri¢a bude autenti¢na, istinita
i relevantna. Dodatno, ova pri¢a nije deklarativna i mraéna,
ovo je prica o pobedi i ljubavi, jer ljubav uvek pobedi svaku
mrznju.




Beverages (Non-alcohol) - Carbonated Drinks
Pi¢a (Bezalkoholna pi¢a) - Gazirana pi¢a Otkrij velike

COCA-COLA S
OTKRIVA MISTERIJE [
SRBIJE! ;

Klijent: The Coca-Cola Company

Brend: Coca-Cola

Glavna agencija: McCann Beograd

Agencije partneri: Kreativa Unlimited, Represent
Communications, UM Beograd, Drive

Coca-Cola je otkrila mladima 4 misteriozne lokacije u Srbiji i u odnosu na prethodnu godinu. Kao rezultat relevantnosti
postala relevantna za vise od polovine njih! Miadi u Srbiji misle i inovativnost zabeleZili smo rast u prodaju IC pakovanja i to
da Coca-Cola uvek radi nove stvari i to ¢ak za 12.7pp vise +8.4% vise u odnosu na isti period prethodne godine!

Beverages (Non-alcohol) - Non carbonated drinks
Pi¢a (Bezalkoholna pi¢a) - Negazirana pi¢a

SAMO PROBAJ

Klijent: The Coca-Cola Company

Brend: Next Joy

Glavna agencija: McCann Beograd

Agencije partneri: Kreativa Unlimited, UM Beograd, Represent
Communications, Ziska

| pored ulaska novog igraca u kategoriju, Next Joy je jedini brend koji je
uspeo da poboljfa svoj rezultat u regionu jugoisto¢ne Srbije. Pored toga
Next Joy je uspeo da sacuva lidersku poziciju na ukupnom trzistu Srbije.

Kombinacija medijskog formata, pesme, autora i izvodaca pomogli su nam
da ostvarimo svoje poslovne cilieve, ali i da povecamo brend parametre
i budemo voljeniji brend nego §to smo to bili pre kampanje, kako u
jugoisto€noj Srbiji, tako i na ukupnom trzistu Srbije!




Beverages (Non-alcohol) - Non carbonated drinks
Pi¢a (Bezalkoholna pi¢a) - Negazirana pi¢a

tube | IATJUBISEU
“’ UH CHERRY

TUBE OH, CHERRY y

Klijent: Knjaz Milo$

Brend: Tube Oh, Cherry

Glavna agencija: Luna TBWA Beograd

Agencije partneri: OMD Stbija, Filmska Kuéa Bas Celik

Our goal was fo get astep closer fo leadership position through
volume sold and market share increase. We presented new
taste, Oh, Cherry that was an invitation to our TG to enter
our special TUBE universe where anything was possible! We
created this universe and we communicated it through TV,
OOH, digital and POSM. The results were amazing with +7,1% in
volume sales and +4.6pp in market share. And the leadership
position? Oh yes, we conquered that foo!

Finance, Financial Cards & Insurance
Finansije, finansijske kartice i osiguranje

VISA - WHERE YOU
SHOP MATTERS

Klijent: Visa Inc. (Srbija)
Brend: Visa - Where You Shop Matters
Glavna agencija: Ovation BBDO

Visa je tokom pandemie organizovala kampanju podrike #PodrzimoLokalno
lokalnim trgovcima, koji su se prvi nasli na udaru ekonomske #WhereYouShopMatters
krize. Znaju¢i emotivnu povezanost ljudi sa lokalnim malim
brendovima, kampanja Srcem uz domace uspesno podstice
potroSace da se okrenu kupovini u lokalnim trgovinama. Ta
podrska im je omogucila ne samo da preguraju najteze dane,
nego i da tokom krize porastu. Tako je jo§ jednom potvrdeno
da je kupovina u lokalnom ducanu, kafeteriji ili od lokalnog
zanatlije duboko ukorenjena navika koja je ofpornija nego §to
se mislilo.




Internet & Telecom
Internet i telekomunikacije

GODINE SU BITNE

Klijent: A1 Srbija

Brend: Godine su bitne

Glavna agencija: Leo Burnett (Belgrade)

Agencije partneri: Bas Celik, OMD, Fullhouse Ogilvy

U industriji koja se fokusira na priviacenje novih korisnika,
lojalni korisnici se ose¢aju zapostavijeno. Zato je Al Srbija
odlu¢io da letnju kampanju posveti jacanju lojalnosti
korisnika kroz jedinstvenu personalizovanu ponudu - za sve
nase postpaid korisnike, popust na telefone srazmeran broju
godina provedenih u Al Srbija. Zeleli smo da pokaZemo da
su u Al Srbija ,godine bitne”, jer nagradujemo lojalnost - §to
si ,stariji* ceka te vedi popust! Rast zadovoljstva korisnika od
8% uz povecanje parametra brand preference (6%) iz baze
pokazuje da je kampanja pored prodajnih uspeha uticala i na
jacanije lojalnosti.

Za sve tvoje godine u Vipu
specijalni popust na sve telefone,
uz jo3 mocniji NEO.

R

Internet & Telecom
Internet i telekomunikacije

MAME, DOBRO
DOSLE NA SVET

Kijent: A1 Srbija

Brend: Mame, dobro dosle na svet

Glavna agencija: Leo Burnett (Belgrade)

Agencije partneri: OMD Serbia, Fullhouse Ogilvy, Kreativa
Unlimited, Executive Group

U trenutku kada su majke u Srbijinovom zakonskom regulativom
stavljene u jo§ nepovolniji ekonomski i socijalni polozaj, Al
Srbija kao prva sertifikovana Family Friendly kompanija u Srbiji,
skre¢e paznju javnosti na polozaj majki i donosi ponudu kojom
svim novim mamama omogucava besplatan postpaid prvin
9 meseci.

Za nove mame u 2019. bilo
\ tarifa prvih 9 meseci besplal

Topla prica o mamama imala je ubedljivo najvedi efekat na
emocije korisnika medu svim telko kampanjama u 2019. §to je
prac¢eno i najvecim rastom zadovoljsta korisnika od kada Al
Srbija vrsi merenja, kao i visokom prepoznatlivoséu kampanje.



Snacks & Desserts
Grickalice & slatkisi

TVOJ PLAZMA
RITUAL

Klijent: Koncern “BAMBI”

Brend: Plazma

Glavna agencija: McCann Beograd

Agencije partneri: Communis DDB, Ziska, United Moment, UM
Beograd

Plazma je voliena, poznata, apsolutni lider... Koji uvek nastoji
da raste dalje. Istrazivanjem smo utvrdili da Plazmna moze da
se jede na bezbroj nacina i da svako ima svoj, omiljeni - §to ne
znaci da ne moze da u Zivot uvede i neki novil Kampanjom
Tvoj Plazma ritual smo podsetili na postojece i inspirisali nove

RITUALI

rituale, kreirali prilike i uspeli da ozbilino porastemo - u odnosnu
na isti period prethodne godine, volumenski smo rasli vise
od planiranog, a zabelezili smo i vrlo znacajan rast MS-a i
vrednosnog udela.

Other
Ostalo

GALENIKA
DEFRINOL FORTE

Klijent: Galenika
Brend: Defrinol forte
Glavna agencija: Executive Group

Galenikin  Defrinol forte pripada kategoriji lekova bez
recepta za ublazavanje simptoma prehlade i gripa. Ovo
je najagresivnija kategorija za oglasavanje, jer predstavija
skoro 1/3 farmaceutskin proizvoda kompanija i godisnjin
prinoda. Ciljevi Defrinolove prve kampanje su podizanje svesti
i brend pozicioniranje medu dugogodisnjom “poznatom
konkurencijom”.

Tokom kratke sezone prehlade i gripa, Defrinol, koji se do
2018. nije oglasavao kroz masovne medije, preuzeo je lidersku
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poziciju u 2019. od Fervex-a u market share unit-u, i postigao
rast od 7% uprkos padu kategorije za 21% u odnosu na
prethodnu, 2018. godinu.



Data-Driven

Klijent: A1 Srbija

Brend: Roming Digital Kampanja
Glavna agencija: Fullhouse Ogilvy
Agencija partner: OMD

lzazov je bio da prevazidemo postignute zavidne rezultate u
prodaji Roming Net Dodataka iz 2018, koriste¢i samo jedan
kanal, digital, sa gotovo deset puta manjim ulaganjma od
onih za prodlogodisnju kampanju za Roming Net. Iskoristili
smo podatke o putnicima i putovanjima, postigli visok nivo
individualizacije poruka, te maksimizovali relevantnost i
efikasnost komunikacije. Komunikacija je segmentirana po
tipu putovanja, destinaciji i geolokaciji. Proizvedeno je 125
jedinstvenih kreativa i sproveden mikrotargeting i remarketing.
Ostvarili smo skok u prodaiji od 136% YoY i rast prihoda od 145%
Yov.

4a)

Media Idea & Media Innovation
Medijska ideja i medijska inovacija

Klijent: Udruzenje Da Se Zna!

Brend: Da se zna

Glavna agencija: McCann Beograd
Agencija partner: UM Beograd

Kada smo krenuli u ovu pricu nismo verovali da ¢e jedno
duboko tradicionalno i konzervativno drustvo da reaguje
dvotrecinski pozitivno na jednu LGBT temu imajuci u vidu
njihove prethodne stavove o ovoj populaciji.

Ipak, za samo 308 eur budzeta, koliko su kostali mali oglasi, u
15 dnevnih novina sirom Srbije stigli smo do 1.5 miliona ljudi
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za samo 3 dana! Generisali smo ukupnu medijsku vrednost
od 115.5k eura i ostvarili 2.7 miliona impresija na drustvenim
mrezama.

Jedan mali i zastareli medijski format uspeo je da pomeri
planine!



Social Good - brands
Dobra dela - brendovi

MAME, DOBRO
DOSLE NA SVET

Klijent: A1 Srbija

Brend: Mame, dobro dosle na svet

Glavna agencija: Leo Burnett (Belgrade)

Agencije partneri: OMD, Fullhouse Ogilvy, Kreativa Unlimited,
Executive Group

U tfrenutku kada su majke u Srbiji novom zakonskom regulativom
stavljene u jo§ nepovoaljniji ekonomski i socijalni polozaj, Al
Srbija kao prva sertifikovana Family Friendly kompanija u Srbiji,
skre¢e paznju javnosti na polozaj majki i donosi ponudu kojom
svim novim mamama omoguc¢ava besplatan postpaid prvih
9 meseci.

Za nove mame u 2019. bilo koja postpaid
tarifa prvih 9 meseci besplatno.

Topla prica o mamama imala je ubedljivo najvedi efekat na
emocije korisnika medu svim felko kampanjama u 2019. §to je
prac¢eno i najve¢im rastom zadovoljsta korisnika od kada Al
Srbija vr§i merenja, kao i visokom prepoznatijivoséu kampanje.

Social Good - brands
Dobra dela - brendovi

SENIORI - IMAM
MINUT

Klijent: A1 Srbija

Brend: Seniori - Imam minut

Glavna agencija: Leo Burnett (Belgrade)

Agencije partneri: Bas Celik, OMD, Fullhouse Ogilvy,
Executive Group

2020. donosi izazove celokupnom drustvu, a naroc¢ito nasim
starijim sugradanima, stavljajuéi ve¢ dovolino izolovanu grupu
u jo§ vecu izolaciju. Potreba da im posvetimo vreme i da
uti¢emo na njihovu inkluziju raste, te je svaki minut nase paznje
za njih velika stvar.

Za sve nase starije
Posebna 65+ tarifa i posebna podrika u Vipu
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Posebnom 65+ tarifom, vremenom u call-cenfru i
poslovnicama, Al Srbija poziva da nademo minut i starijima
posvetimo ono najvrednije - vreme. Kampanjom je skrenuta
paznja javnosti o ¢emu svedoc¢i dupliran broj CSR bjava,
premaseni o¢ekivani rast baze korisnika 65+, kao i titula
najefikasnije telko kampanje u poslednje 4 godine.



Social Good - brands
Dobra dela - brendovi

BUDI DEDA MRAZ #BudiDedaMraz

Klijent: The Coca-Cola Company Svetu e potrebno vise nas
Brend: Coca-Cola

Glavna agencija: McCann Beograd

Agencije partneri: Kreativa Unlimited, Represent
Communications, Ziska, UM Beograd

Nova godina nije samo period slavija i zabave. Nova godina je
vreme darivanja i porodic¢ne fopline, alii brige o onima kojima
je to uskra¢eno.

Vise nije dovolino biti samo simbol praznika, i zZbog foga je
Cocao-Cola odlucila da ove godine kreira Siru, smisleniju i
drustveno odgovornu akciju u kojoj je pruzila moguénost svima
koji zele da postanu Deda Mraz licno, makar na trenutak, i tako
zajedno sa nama povecaju koli¢inu dobrih dela namenjenu
deci ometenoj u razvoju i povecaju koli¢inu neophodne
opreme koju ¢emo donirati bas njima.
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GALENIKA
DEFRINOL FORTE

Klijent: Galenika
Brend: Defrinol forte
Glavna agencija: Executive Group

Galenikin  Defrinol forte pripada kategoriji lekova bez
recepta za ublaZzavanje simptoma prehlade i gripa. Ovo
je najagresivnija kategorija za oglasavanje, jer predstavija
skoro 1/3 farmaceutskin proizvoda kompanija i godisnjih
prinoda. Cilievi Defrinolove prve kampanje su podizanje svesti
i brend pozicioniranje medu dugogodisnjom “poznatom
konkurencijom”.

Tokom kratke sezone prehlade i gripa, Defrinol, koji se do
2018. nije oglasavao kroz masovne medije, preuzeo je lidersku
poziciju u 2019. od Fervex-a u market share unit-u, i postigao
rast od 7% uprkos padu kategorije za 21% u odnosu na
prethodnu, 2018. godinu.

R
.

uspavijuie!
rehlade i gripa. YIS

PODACI O POJEDINCIMA:

Executive Group Srbija Galenika A.D. Srbija
Dusica Matijasevi¢
Director of Advertising and
Strategy

Olga Stevanovi¢
Product Manager

Bojan Babi¢
Creative Director

Nemanja Stankovi¢
Creative Director

Elena Bajevi¢
Senior Account Manager

Milena Nikoli¢
Art Director

Mirko Radeka
Senior Digital Account Manager

Katarina Markovié
Senior Digital Account Executive

Natasa Boranovic
Digital Account Manager



Snacks & Desserts
Grickalice & slatkisi

TVOJ PLAZMA
RITUAL

Klijent: Koncern “BAMBI”

Brend: Plazma

Glavna agencija: McCann Beograd

Agencije partneri: Communis DDB, Ziska, United Moment, UM
Beograd

Plazma je voliena, poznata, apsolutni lider... Koji uvek nastoji
da raste dalje. Istrazivanjem smo utvrdili da Plazma moze da
se jede na bezbroj nacina i da svako ima svoj, omiljeni - §to ne
znaci da ne moze da u Zivot uvede i neki novil Kampanjom
Tvoj Plazma ritual smo podsetili na postojece i inspirisali nove
rituale, kreirali prilike i uspeli da ozbiljno porastemo - u odnosnu
na isti period prethodne godine, volumenski smo rasli vise
od planiranog, a zabelezili smo i vrlo zna¢ajan rast MS-a i
vrednosnog udela.

PODACI O POJEDINCIMA:

Koncern “BAMBI” a.d. Srbija

Aleksandra Savi¢
Senior Brand Manager

Strahinja Ini¢
Junior Brand Manager

Nemanja Brkovi¢
Senior Corporate
Communication Manager

Milica Setka
Marketing Director

Marija Raki¢
Senior Brand Manager

McCann Beograd Srbija

Vera A¢imovi¢
Strategic Planner

Jana Savi¢ Rastavac
Executive Creative Director

Milo§ Paunovi¢
Associate Creative Director

Jovana Bradas
Associate Creative Director

Sara Jovi¢
Group Account Director



Beverages (Non-alcohol) - Non carbonated drinks
Pi¢a (Bezalkoholna pi¢a) - Negazirana pi¢a

TUBE OH, CHERRY

Klijent: Knjaz Milo$

Brend: Tube Oh, Cherry

Glavna agencija: Luna TBWA Beograd

Agencije partneri: OMD Srbija, Filmska Kuéa Bas Celik

Our goal was fo get astep closer fo leadership position through
volume sold and market share increase. We presented new
taste, Oh, Cherry that was an invitation to our TG to enter
our special TUBE universe where anything was possible! We
created this universe and we communicated it through TV,
OOH, digital and POSM. The results were amazing with +7,1% in
volume sales and +4.6pp in market share. And the leadership
position? Oh yes, we conquered that too!

PODACI O POJEDINCIMA:

LUNA TBWA Beograd Srbija

Ljubica Marinovi¢
Group Account Director
Biljiana Jozi¢

Account Manager

Danilo Trbojevi¢
Art Director

Ognjen Jankovi¢
Creative Director

Tijana Bastasic
Strategic Planning Executive

Sonja Beri¢
Content Creator

Marko Jozovi¢
Senior designer

Knjaz Milos a.d. Srbija

Danijela Vujosevi¢
Marketing Director

Milica Ignjatovié
Group Brand Manager
Remix & Tube & Golf &
Gusto

Sanja Garcevi¢

Junior Brand Manager
Tube & Marketing Export
Coordinator



Internet & Telecom
Internet i telekomunikacije

GODINE SU BITNE

Kijent: A1 Srbija

Brend: Godine su bitne

Glavna agencija: Leo Burnett (Belgrade)

Agencije partneri: Bas Celik, OMD, Fullhouse Ogilvy

U industriji koja se fokusira na privia¢enje novih korisnika,
lojalni korisnici se ose¢aju zapostavijeno. Zato je Al Srbija
odluc¢io da letnju kampanju posveti jacanju lojalnosti
korisnika kroz jedinstvenu personalizovanu ponudu - za sve
nase postpaid korisnike, popust na telefone srazmeran broju
godina provedenih u Al Srbija. Zeleli smo da pokazemo da
su u Al Srbija ,godine bitne", jer nagradujemo lojalnost - §to
si ,stariji* Ceka te vedi popust! Rast zadovoljstva korisnika od
8% uz povecanje parametra brand preference (56%) iz baze
pokazuje da je kampanja pored prodajnih uspeha uticala i na
jacanje lojalnosti.

Za sve tvoje godine u Vipu
specijalni popust na sve telefone,

uz jo3 mocnij m&mwmm
P> / i

PODACI O POJEDINCIMA:

Leo Burnett (Belgrade) Srbija

Anja Radulovié
Creative Director

Tia Dokmanovi¢
Account Director
Viadimir Vucic¢evi¢

Senior Account Manager

Aleksandar Sani¢anin
Idea Maker

Misa Kostic

Senior Designer
Andrijana Vasi¢ Nik&evié
Strategy Planner

Al Srbija

Branka Pudrlja Durbaba
Senior Market Director

Jelena Cadenovi¢

Brand, Insights and
Experience Management
Director

Biliana Jovi¢ Popovi¢
Brand and Campaigns
Team Manager

Marija Arsenijevi¢
Marketing
Communications Expert



Data-Driven

ROMING DIGITAL
KAMPANJA

Klijent: A1 Srbija

Brend: Roming Digital Kampanja
Glavna agencija: Fullhouse Ogilvy
Agencija partner: OMD

lzazov je bio da prevazidemo postignute zavidne rezultate u
prodaji Roming Net Dodataka iz 2018, koriste¢i samo jedan
kanal, digital, sa gotovo deset puta manjim ulaganjima od
onih za proslogodisnju kampanju za Roming Net. Iskoristili
smo podatke o putnicima i putovanjima, postigli visok nivo
individualizacije poruka, te maksimizovali relevantnost i
efikasnost komunikacije. Komunikacija je segmentirana po
tipu putovanja, destinaciji i geolokaciji. Proizvedeno je 125
jedinstvenih kreativa i sproveden mikrotargeting i remarketing.
Ostvarili smo skok u prodaji od 136% YoY i rast prihoda od 145%
Yov.

Gde god
da te put

ponese
ti ponesi

net.
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PODACI O POJEDINCIMA:

Fullhouse Ogilvy Srbija

Iva Mitrovi€é
Digital Strategy&Creative
Director

Nevena Milanovi¢
Digital Group Account Director

Marko Svir¢evi¢
Digital Art Director

Jelena Ovuka
Digital Account Manager

Ivan Corovié¢
Motion Designer

Zorana Cirica
Senior Digital Copywriter

Al Srbija

Anita Gali¢
Digital Communication
Team Manager

Katarina Andi¢ Ivi€
Marketing
Communication Expert

Dragana Todorovié
Media and Trade Team
Manager

Marina Radonji¢
Marketing
Communication Expert



Media Idea & Media Innovation
Medijska ideja i medijska inovacija

NE ODRICEM SE

Klijent: Udruzenje Da Se Zna!

Brend: Da se zna

Glavna agencija: McCann Beograd
Agencija partner: UM Beograd

Kada smo krenuli u ovu pricu nismo verovali da ¢e jedno
duboko tradicionalno i konzervativno drustvo da reaguje
dvotrecinski pozitivno na jednu LGBT temu imajuci u vidu
njihove prethodne stavove o ovoj populaciji.

lpak, za samo 308 eur budzeta, koliko su kostali mali oglasi, u
15 dnevnih novina sirom Srbije stigli smo do 1.5 miliona ljudi
za samo 3 dana! Generisali smo ukupnu medijsku vrednost
od 115.5k eura i ostvarili 2.7 miliona impresija na drustvenim
mrezama.

Jedan mali i zastareli medijski format uspeo je da pomeri
planine!

PODACI O POJEDINCIMA:
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McCann Beograd Srbija

Jana Savi¢ Rastovac
Executive Creative Director

Lidija Milovanovi¢
Head of Art

Sandra Milojevi¢
Senior Graphic Designer

Jovana Milosevié
Associate Creative Director

Andrea Miti¢
Account Manager

Aleksandar Milojevi¢
Senior Strategic Planner

Emina Azizi
Group Account Director

Marija Vi¢i¢

Communications Director for

Creative Excellence

Udruzenje Da Se Znal! Srbija

Aleksandar Savi¢
Koordinator za komunikacije

Dragoslava Barzut
Programska koordinatorka






Beverages (Non-alcohol) - Carbonated Drinks
Pi¢a (Bezalkoholna pi¢a) - Gazirana pi¢a

COCA-COLA
OTKRIVA MISTERIJE
SRBIJE!

Klijent: The Coca-Cola Company

Brend: Coca-Cola

Glavna agencija: McCann Beograd

Agencije partneri: Kreativa Unlimited, Represent
Communications, UM Beograd, Drive

Coca-Cola je otkrila mladima 4 misteriozne lokacije u Srbiji i
postala relevantna za vise od polovine njih! Miadi u Srbiji misle
da Coca-Cola uvek radi nove stvari i to ¢ak za 12.7pp vise
u odnosu na prethodnu godinu. Kao rezultat relevantnosti
i inovativnost zabelezili smo rast u prodaju IC pakovanja i to
+8.4% vise u odnosu na isti period prethodne godine!

Otkrij velike
misterije
Srbije!

Ako smes ;)

PODACI O POJEDINCIMA:

McCann Beograd The Coca-Cola Company

Jelena Lesevié Julija Zigi¢
Group Account Director Senior Brand Manager
Sparkling

Maja Paviovié
Account Manager

Dubravka Petrovi¢
Associate Creative Director

Jelena Grahovac
Head of Art

Aleksandar Milojevi¢
Senior Strategic Planner

Jelena Mangci¢ Lubardi¢
Production Artist

Miaden Milasinovi¢
Senior Art Director

Jana Savi¢ Rastovac
Executive Creative Director

Nebojsa Eres
Audio Video Producer



Social Good - brands
Dobra dela - brendovi

SENIORI - IMAM
MINUT

Klijent: A1 Srbija

Brend: Seniori - Imam minut

Glavna agencija: Leo Burnett (Belgrade)

Agencije partneri: Bas Celik, OMD, Fullhouse Ogilvy,
Executive Group

2020. donosi izazove celokupnom drustvu, a naroc¢ito nasim
starijim sugradanima, stavljajuci ve¢ dovolino izolovanu grupu
u jo§ vecu izolaciju. Potreba da im posvetimo vreme i da
uti¢emo na njihovu inkluziju raste, te je svaki minut nase paznje
za njih velika stvar.

Posebnom 65+ tarifom, vremenom u call-centru i
poslovnicama, Al Srbija poziva da nademo minut i starijima
posvetimo ono najvrednije - vreme. Kampanjom je skrenuta
paznja javnosti o ¢emu svedoc¢i dupliran broj CSR bjava,
premaseni ocekivani rast baze korisnika 65+, kao i fitula
najefikasnije telko kampanje u poslednje 4 godine.

Za sve nase starije

Posebna 65+ tarifa i posebna podrka u Vipu
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PODACI O POJEDINCIMA:

Vil

Drgaprica

Leo Burnett (Belgrade)

Anja Radulovi¢
Creative Director

Tia Dokmanovi¢
Account Director
Andrijana Vasi¢ NikCevié
Strategy Planner

Marija Varinac
Account Manager

Milo§ Milanovi¢
Art Director

Aleksandar Sani¢anin
Idea Maker

A1 Srbija

DBorde Vuksanovi¢
Senior Transformation
Director

Jelena Cadenovié

Brand, Insights and
Experience Management
Director

Jelena Zekovi¢
Brand and Campaigns
Team Manager

Ana Vuckovié
Senior Marketing
Communications Expert



Social Good - brands
Dobra dela - brendovi

MAME, DOBRO
DOSLE NA SVET

Kijent: A1 Srbija

Brend: Mame, dobro dosle na svet

Glavna agencija: Leo Burnett (Belgrade)

Agencije partneri: OMD, Fullhouse Ogilvy, Kreativa Unlimited,
Executive Group

U trenutku kada su majke u Srbijinovom zakonskom regulativom
stavliene u jo§ nepovoliniji ekonomski i socijalni polozaj, Al
Srbija kao prva sertifikovana Family Friendly kompanija u Srbiji,
skre¢e paznju javnosti na polozaj majki i donosi ponudu kojom
svim novim mamama omogucava besplafan postpaid prvih
9 meseci.

Topla prica o mamama imala je ubedljivo najveci efekat na
emocije korisnika medu svim telko kampanjama u 2019. §to je
prac¢eno i najvecim rastom zadovoljsta korisnika od kada Al
Srbija vr§i merenja, kao i visokom prepoznatljivos¢u kampanje.

tarifa prvih 9 meseci besplat
Biti mama je druga prica.

\ Za nove mame u 2019. bilo k

PODACI O POJEDINCIMA:

Leo Burnett (Belgrade)

Anja Radulovié
Creative Director

Tia Dokmanovi¢
Account Director

Nevena Balsi¢
Associate Creative Director

Milo§ Milanovi¢

Art Director

Viadimir Vucic¢evi¢

Senior Account Manager

Tamara Piper Radisi¢
Strategy Planner

Al Srbija

Ivo Radakovié
Senior Marketing Director
Serbia and Slovenia

Jelena Cadenovié¢
Brand, Insights and Experience
Management Director

Biljana Jovi¢ Popovi¢
Brand and Campaigns Team
Manager

Ana Vuckovi¢
Senior Marketing
Communications Expert






Internet & Telecom
Internet i telekomunikacije

MAME, DOBRO
DOSLE NA SVET

Klijent: A1 Srbija

Brend: Mame, dobro dosle na svet

Glavna agencija: Leo Burnett (Belgrade)

Agencije partneri: OMD Serbia, Fullhouse Ogilvy, Kreativa
Unlimited, Executive Group

U frenutku kada su majke u Srbiji novom zakonskom
regulativom stavljene u jo§ nepovoljniji ekonomski i socijalni
polozaj, Al Srbija kao prva sertifikovana Family Friendly
kompanija u Srbiji, skre¢e paznju javnosti na polozaj majki
i donosi ponudu kojom svim novim mamama omoguéava
besplatan postpaid prvin @ meseci.

Topla prica o mamama imala je ubedljivo najveci efekat na
emocije korisnika medu svim felko kampanjama u 2019. §to je
prac¢eno i najvec¢im rastom zadovoljsta korisnika od kada Al
Srbija vr$i merenja, kao i visokom prepoznatljivosé¢u kampanje.

Mame,
dobro d
nqésve‘g

tarifa prvih 9 meseci besplal
Biti mama je druga priéa.

PODACI O POJEDINCIMA:
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Leo Burnett (Belgrade)

Anja Radulovi¢
Creative Director

Tia Dokmanovi¢
Account Director

Nevena Balsi¢
Associate Creative Director

Milo§ Milanovi¢

Art Director

Viadimir Vucicevic

Senior Account Manager

Tamara Piper Radisi¢
Strategy Planner

Al Srbija

Ilvo Radakovi¢
Senior Marketing Director
Serbia and Slovenia

Jelena Cadenovi¢
Brand, Insights and Experience
Management Director

Biljana Jovi¢ Popovi¢
Brand and Campaigns Team
Manager

Ana Vuckovi¢
Senior Marketing
Communications Expert
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